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INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
W RAMACH USLUGI NEWSLETTER ORAZ DZIALAN MARKETINGOWYCH

Informacja dotyczy nastepujgcych spotek, ktére tworzg Grupe Polskie Koleje Linowe (dalej:
,Grupa PKL"):

a) Polskie Koleje Linowe S.A.,
b) PKL Horeca Sp. z o.0.,

C) PKL Solina Sp. z o.0.,

d) PKL Food Sp. z 0.0,

e) PKL Food Sp. z 0.0. sp.k.,
f) PKL Adventure Sp. z 0.0.,
0)] PKL Inwestycje Sp. z o.0.,
h) PKL Muszyna Sp. z 0.0.,

Z ktérych kazda ma siedzibe w Zakopanem (34-500), ul. Bachledy 7D

i) Kolej Gondolowa Jaworzyna Krynicka S.A. z siedzibg w Krynicy — Zdroju (33-380), ul.
Czarny Potok 75,

i obejmuje przetwarzanie danych osobowych w ramach ustugi newsletter oraz podejmowania
dziatan marketingowych (dalej: ,Dane”), ktére bedg w zwigzku z tym przetwarzane przez ww.
podmioty jako wspotadministratoréw (dalej tgcznie: ,Wspoétadministratorzy” Ilub osobno
-Wspotadministrator’). Zasadnicza tres¢ uzgodnien Wspotadministratorow jest dostepna w pkt
14 ponizej.

W sprawach zwigzanych 2z przetwarzaniem Danych w przypadku kazdego ze
Wspotadministratoréw mozesz skontaktowac sie pisemnie na adres siedziby spétki Polskie Koleje
Linowe S.A. (podany wyzej) lub w przypadku Wspétadministratorow wskazanych w punkcie 1 lit.
a) — e) oraz i) réwniez z Inspektorem Ochrony Danych mailowo na adres: iodo@pkl.pl.

Podanie Danych jest dobrowolne, jednak niezbedne w celu otrzymywania newslettera lub

skorzystania z dziatan marketingowych, a ich niepodanie moze skutkowaé brakiem mozliwosci

korzystania z ustugi newsletter lub dziatan marketingowych.

Dane beda przetwarzane w celu:

a) zawarcia i wykonania umowy, w tym wysylki newslettera oraz prowadzenia dziatan
marketingowych Grupy PKL, w tym informowania o promocjach, ustugach, produktach,
wydarzeniach, nowosciach i kolekcjach oraz innych informaciji dotyczacych Grupy PKL,

b) realizacji wewnetrznych celdw administracyjnych Wspétadministratoréw, w tym w celach
statystycznych lub analitycznych (np. badanie opinii i satysfakciji klientéw, dokonywanie ich
analizy dla optymalizacji produktéw lub ustug i procesdw obstugi lub poprawy jakosci),

C) ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami.

Podstawg prawng przetwarzania Danych jest:

a) niezbedno$¢ do wykonania umowy lub podjecia dziatah przed jej zawarciem na Twoje
zadanie jako strony umowy, lub

b) Twoja zgoda — w tym w szczegdélnosci w przypadku uzytkownikéw korzystajacych z
personalizacji ofert, indywidualnych korzy$ci lub promociji, lub

C) prawnie uzasadniony interes Wspétadministratorow w postaci marketingu produktéw i
ustug Grupy PKL, wypetnienia  wewnetrznych celédw  administracyjnych
Wspotadministratoréw, w tym w celach statystycznych i analitycznych (np. badanie opinii i
satysfakcji klientow, dokonywanie ich analizy dla optymalizacji produktow lub ustug i
procesow obstugi lub poprawy jakosci) oraz ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.

Dane mogly zosta¢ pozyskane bezposrednio od Ciebie lub innego podmiotu (np. dostawcy

systemow monitorujgcych Twojg aktywno$¢ na naszych stronach internetowych).

Mozemy przetwarza¢ takie Dane jak dane identyfikacyjne, w tym imie lub pseudonim, dane

teleadresowe, w tym adres poczty elektronicznej, numer telefonu oraz inne dane pozyskane z

zrédet zewnetrznych (np. zwigzane z Twojg aktywnoscig na naszych stronach internetowych).

Przystuguje Ci prawo dostepu do Danych, w tym prawo do uzyskania kopii tych Danych, Zadania

ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich
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przetwarzania (w zakresie w jakim Dane sg przetwarzane w oparciu o prawnie uzasadniony
interes Wspoétadministratoréow), przenoszenia ich do innego administratora, jak rowniez prawo
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych — na zasadach wynikajgcych
Z przepisow prawa.
Jezeli i w zakresie w jakim podstawg przetwarzania Twoich Danych jest zgoda, masz prawo ja
cofng¢é w dowolny sposdb, w dowolnym momencie, bez wplywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
Odbiorcami Danych mogg byé partnerzy biznesowi Wspoétadministratoréw — w szczegdlnosci
podmioty $wiadczgce ustugi wysytki newslettera na zlecenie Wspétadministratorow,
zapewniajgce wsparcie w zakresie obstugi technicznej, organizacji pracy, dostawcy ustug i
narzedzi IT, podmioty swiadczgce ustugi marketingowe oraz doradcze / prawne.
Dane przechowywane sg przez Wspétadministratorow w celach okreslonych powyzej do czasu
wycofania zgody lub utraty aktualnosci Danych lub uptywu okresu przedawnienia ewentualnych
roszczeh lub utraty ich dalszej przydatnosci do okre$lonych celéw — w zaleznosci od tego ktéry
nastagpi podzniej. W przypadku Danych przetwarzanych w oparciu o prawnie uzasadniony interes
Wspdétadministratoréw — Dane bedg przechowywane do czasu, w ktérym Wspétadministratorzy
posiadajg ten prawnie uzasadniony interes lub do czasu skutecznego ztozenia sprzeciwu.
Co do zasady Twoje Dane nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).
Wspotadministratorzy mogg wyjatkowo przekazywac¢ Dane partnerom przetwarzajgcym je poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG), ale tylko w niezbednym zakresie, zwigzanym ze
Swiadczeniem przez tych partnerow na rzecz Wspoétadministratorow ustug. W takich
przypadkach, Wspotadministratorzy zapewniajg ochrone Danych w szczegdélnosci poprzez
stosowanie standardowych klauzul ochrony danych przyjetych na mocy decyzji Komisiji
Europejskiej lub transfer do krajow, co do ktérych Komisja Europejska wydata decyzje
stwierdzajgcg odpowiedni stopien ochrony. W takich przypadkach, mozesz uzyskac¢ kopie
stosowanych zabezpieczen kontaktujgc sie z Wspotadministratorami (dane kontaktowe podane
wyzej).
Mozemy podejmowac¢ dziatania polegajgce na profilowaniu co oznacza, ze mozemy dokonywaé
oceny wybranych czynnikéw dotyczgcych oséb fizycznych w celu przeprowadzania analiz.
Profilowanie polega na dostosowaniu tresci, oferty oraz komunikacji do Twoich potrzeb i
oczekiwan. Jesli wyrazitas/e§ dodatkowg zgode — profilowanie moze réwniez polega¢ na
personalizacji ofert lub promocji celem zapewnienia Ci indywidualnych korzysci, ktére mogg
wptywaé na podejmowane przez Ciebie decyzje.
ZASADNICZA TRESC UZGODNIEN WSPOLADMINISTRATOROW:
a. Wspdtadministratorzy powotali wspélny punkt kontaktowy: Polskie Koleje Linowe S.A.,
adres korespondencyjny: ul. Bachledy 7D, 34-500 Zakopane, kontakt do Inspektora
Ochrony Danych: ww. adres korespondencyjny, e-mail: iodo@pkl.pl.

b. Podmiotem  odpowiedzialnym za realizacje = Twoich praw w  kontekscie
Wspdtadministrowania jest podmiot Polskie Koleje Linowe S.A.
C. Wspdtadministratorzy zobowigzujg sie do niezwlocznego, wzajemnego przekazywania

tresci zgdania osoby, ktérej Dane dotyczg, jezeli jego realizacja moze wymagaé podjecia
dziatan przez innego Wspdtadministratora lub mogtaby w jakikolwiek sposdb wpltyngé na
przetwarzanie Danych przez tego Wspdtadministratora.

d. Polskie Koleje Linowe S.A. m.in. zarzadza bazg danych marketingowych, wysyta
newslettera i ustala jego tres¢ (informowanie o dziatalno$ci, promocjach, wydarzeniach i
eventach organizowanych przez poszczegoélnych Wspodtadministratoréw) oraz nadzoruje i
zapewnia obstuge informatyczng baz danych. Przy czym kazdy ze Wspotadministratorow
niezaleznie odpowiada za zbieranie Danych os6b zapisujgcych sie do newslettera,
uczestniczy w ustalaniu tresci newslettera oraz wykorzystywaniu Danych w celach
marketingowych.

e. Wspdtadministratorzy zgodnie os$wiadczaja, ze przetwarzajg Dane zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osd6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych, ,RODQO”) oraz innymi aktami prawnymi dotyczgcymi ochrony Danych
(dalej tacznie: ,Akty prawne”), w szczegodlnosci zapewniaja, ze pozyskali Dane w ramach
€0 najmniej jednej podstawy przetwarzania wymienionej w Aktach prawnych.

f. Przetwarzanie Danych odbywa sie zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 5 RODO.

g. Kazdy ze Wspotadministratoréw jest zobowigzany do:



- spetniania obowigzku informacyjnego wynikajacego z art. 13 oraz art. 14 RODO;

- wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych w celu
zapewnienia, aby przetwarzanie odbywato sie zgodnie z Aktami prawnymi, w tym
aby domysinie przetwarzane byly Dane wylgcznie niezbedne dla osiggniecia
kazdego konkretnego celu przetwarzania;

- podejmowania dziatan w celu zapewnienia, by kazda osoba fizyczna dziatajgca z jej
upowaznienia, ktéra ma dostep do Danych, przetwarzata je wylgcznie na jej
polecenie;

- przechowywania dokumentacji zwigzanej z przetwarzaniem Danych we wtasnym
zakresie,

- w stosownych wypadkach, dokonania zgtoszenia naruszenia ochrony Danych
organowi nadzorczemu, na zasadach opisanych w art. 33 RODO;

- w stosownych wypadkach, dokonania zawiadomienia osoby, ktérej Dane dotyczg, o
naruszeniu ochrony Danych, na zasadach opisanych w art. 34 RODO;

- jezeli okreslony rodzaj przetwarzania, ze wzgledu na swdj charakter, zakres,
kontekst i cele, z duzym prawdopodobienstwem moze powodowac wysokie ryzyko
naruszenia praw i wolnosci osoéb fizycznych, przed rozpoczeciem przetwarzania,
dokonania oceny skutkdéw planowanych operacji przetwarzania dla ochrony Danych,
w tym w stosownych przypadkach przeprowadzenia konsultacji z organem
nadzorczym;

- podjecia dziatan, zapewniajgcych odpowiednie udokumentowanie dla potrzeb
wykazania zgodnos$ci przetwarzania z Aktami prawnymi.

W przypadku wystgpienia naruszenia ochrony Danych, Wspoétadministratorzy odpowiadajg

solidarnie zgodnie z art. 82 ust. 4 RODO.



